
 

                                                 
                

         
                                            

                           



 
 

 ำ ำ 
  การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ( Integrity and 
Transparency Assessment-ITA) ประจ าปีพ.ศ.2563 มีเจตนารมณ์มุ่งหวังให้หน่วยงานภาครัฐกลุ ่มเป้าหมาย 
ได้รับทราบระดับคุณธรรมและความโปร่งใสของหน่วยงานตนเองและนำข้อมูลผลการประเมิน รวมทั้งข้อเสนอแนะ  
ไปปรับใช้ในการพัฒนาและยกระดับการดำเนินงานของหน่วยงานได้อย่างเหมาะสมเพ่ือแสดงให้เห็นถึงความ พยายาม
ของหน่วยงานภาครัฐในการขับเคลื่อนมาตรการเชิงบวกด้านการป้องกันและปราบปรามการทุจริต รวมทั้ง สะท้อนถึง
ความตั้งใจของหน่วยงานในการยกระดับมาตรฐานการดำเนินงานตามหลักธรรมาภิบาล (Good Governance) ให้เป็น
ที่ประจักษ์ต่อสาธารณะทั้งในระดับชาติและระดับสากล รายงานผลการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความ
โปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงาน ภาครัฐฉบับนี้ประกอบด้วยผลคะแนนจากตัวชี้วัดทั้ง 10 ตัวชี้วัด ได้แก่ (1) 
การปฏิบัติหน้าที่ (2) การใช้งบประมาณ (3) การใช้อ านาจ (4) การใช้ทรัพย์สินของราชการ (5) การแก้ไขปัญหาการ
ทุจริต (6) คุณภาพการ ดำเนินงาน (7) ประสิทธิภาพการสื่อสาร (8) การปรับปรุงระบบการท างาน (9) การเปิดเผย
ข้อมูล และ (10) การ ป้องกันการทุจริต โดยประเมินผลจากการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน ( Internal) การ
รับรู้ของผู้รับบริการ ผู้มาติดต่อ หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External) และการเผยแพร่ข้อมูลที่เป็นปัจจุบันบน
เว็บไซต์ของ หน่วยงาน (Open Data) ซึ่งผลคะแนนครั้งนี้จะสะท้อนให้เห็นถึงผลการปฏิบัติงานของหน่วยงานในรอบ
ปี พ.ศ.2563 องค์การบริหารส่วนตำบลช่องไม้แก้ว หวังเป็นอย่างยิ่งว่า ผลการประเมินครั้งนี้จะช่วยสนับสนุ น 
ส่งเสริม และยกระดับคุณธรรมและความโปร่งใส ในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐได้อย่างมีประสิทธิภาพทุก  
หน่วยงานได้ร่วมกันขับเคลื่อนการดำเนินงานภาครัฐภายใต้กรอบธรรมาภิบาล และประการสำคัญ คือ ได้มีบทบาท ใน
การผลักดันกลไกในการป้องกันการทุจริตของประเทศ ซึ่งจะสามารถสะท้อนภาพลักษณ์เชิงบวกให้กับหน่วยงาน 
ภาครัฐ และส่งผลต่อการยกระดับค่าดัชนีการับรู้การทุจริต (Corruption Perception Index : CPI)ของประเทศ ไทย
ให้มีอันดับและผลคะแนนที่ดียิ่งขึ้นต่อไป  
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 1.              ผ   
 สำนักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ(สำนักงาน ป.ป.ช.) ได้พัฒนาเครื่องมือ
การประเมินเชิงบวกเพ่ือเป็นมาตรการป้องกันการทุจริต และเป็นกลไกในการสร้างความตระหนักให้ หน่วยงานภาครัฐ
มีการดำเนินงานอย่างโปร่งใสและมีคุณธรรม โดยใช้ชื่อว่า “การประเมิน คุณธรรมและความ โปร่งใสในการดำเนินงาน
ของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment : ITA)” ปัจจุบันการประเมินคุณธรรมและความ
โปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ได้ถูกกำหนดเป็นกลยุทธ์ที่ สำคัญของยุทธศาสตร์ชาติว่าด้วยการ
ป้องกันและปราบปรามการทุจริต ระยะที่ 3 (พ.ศ.2560-2564) ซึ่งถือเป็นการยกระดับให้การประเมินคุณธรรมและ
ความโปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐให้เป็น“มาตรการ ป้องกันการทุจริตเชิงรุก” ที่หน่วยงานภาครัฐ
ทั่วประเทศจะต้องดำเนินการ โดยมุ่งหวังให้หน่วยงานภาครัฐที่เข้ารับการประเมินได้รับทราบผลการประเมินและ
แนวทางในการพัฒนาและยกระดับหน่วยงานในด้านคุณธรรมและความโปร่งใสในการ ดำเนินงานได้อย่างเหมาะสม 
   ผ                                      ำ       ข               ฐ              
 คะแนนภาพรวมขององค์การบริหารส่วนตำบลช่องไม้แก้ว 82.68 คะแนน ระดับผลการประเมิน B  
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IIT 

1. การปฏิบัติหน้าที่ 90.61 90.78 เพ่ิมข้ึน จากผลคะแนน IIT พบว่าในปี 2565 
มีคะแนนเพิ่มข้ึน ในทุกด้านและเป็น
คะแนนที่น่าพอใจ มีข้อ 2 การใช้
งบประมาณ ที่ยังมีคะแนนน้อยกว่า 
ข้ออื่นๆหน่วยงานควรมีการพัฒนา
วิธีการเผยแพร่และประชาสัมพันธ์
แผนการใช้จ่ายงบประมาณประจำปี 

2. การใช้งบประมาณ 80.75 83.22 เพ่ิมข้ึน 
3. การใช้อำนาจ 84.15 87.93 เพ่ิมข้ึน 
4. การใช้ทรัพย์สินของราชการ 83.06 86.15 เพ่ิมข้ึน 
5. การแก้ปัญหารการทุจริต 83.63 87.83 เพ่ิมข้ึน 

 
EIT 

6. คุณภาพการทำงาน 88.56 88.89 เพ่ิมข้ึน จากผลคะแนน EIT พบว่าในปี 2565 
มีคะแนนเพิ่มข้ึน ในทุกด้านแต่จะมีข้อ 
7 ประสิทธิภาพการสื่อสารที่คะแนน
ยังน้อยกว่าข้ออ่ืนๆหน่วยงานจะต้องมี
การเผยแพร่และประชาสัมพันธ์ข้อมูล
ข่าวสาร ผ่านช่องทางที่หลากหลาย
และอำนวยความสะดวกในการเข้าใช้
งาน 

7. ประสิทธิภาพการสื่อสาร 76.51 80.66 เพ่ิมข้ึน 
8. การปรับปรุงการทำงาน 80.20 82.03 เพ่ิมข้ึน 

OIT 9. การเปิดเผยข้อมูล 76.67 81.84 เพ่ิมข้ึน จากผลคะแนน OIT พบว่าในปี 
2565 มีคะแนนเพ่ิมข้ึนในทุกด้าน แต่
ข้อ 10 การป้องกันการทุจริต มี
คะแนนต่ำกว่าข้ออ่ืน ควรพัฒนาและ
ปรับปรุงการดำเนินการตามแบบวัด
การเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ 

10. การป้องกันการทุจริต 37.50 75.00 เพ่ิมข้ึน 



   

 ข         /        (       ่ี  ึ ษ /ผู        ผ        ITA) 

  องค์การบริหารส่วนตำบลช่องไม้แก้ว ระดับ B : หน่วยงานมีผลการประเมินคุณธรรมและความ
โปร่งใสในการดำเนินงานของหน่วยงานภาครัฐประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 อยู่ในระดับที ่พอใช้ แม้ว่าจะ
สอดคล้องเป็นไปตามแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นการต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ                       
ที่มีเป้าหมายหลักเพ่ือให้หน่วยงานภาครัฐมีความโปร่งใส ปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ แต่ยังต้องมีการยกระดับ
การดำเนินงาน โดยมีคะแนนอยู่ที่ 82.68 คะแนน ข้อเสนอแนะสำหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วน
ได้ส่วนเสียภายใน (IIT) องค์การบริหารส่วนตำบลช่องไม้แก้ว ได้มีการดำเนินการตามตัวชี้วัดที่ 1 การปฏิบัติหน้าที่ ที่ดี
เยี่ยม ควรรักษามาตรฐานไว้ ทั้งนี้ ควรพัฒนาและปรับปรุงการดำเนินการตามตัวชี้วัดที่ 2 การใช้งบประมาณ ดังนี้       
ข้อ i7 หน่วยงานควรมีการพัฒนาวิธีการเผยแพร่และประชาสัมพันธ์แผนการใช้จ่ายงบประมาณประจำปี (อ้างอิงจาก 
o18) โดยอาจพิจารณาจัดประชุมชี้แจงแผนการใช้จ่ายงบประมาณประจำปีให้แก่บุคลากรภายในหน่วยงาน หรืออาจ
จัดทำในสื่อประชาสัมพันธ์ในรูปแบบการสรุปข้อมูล หรืออินโฟกราฟิก หรือข่าวประชาสัมพันธ์ภายใน และเผยแพร่ให้
บุคลากรภายในหน่วยงานได้รับทราบอย่างทั่วถึงผ่านช่องทางการสื่อสารต่าง ๆ เช่น ช่องทางออนไลน์หรือบอร์ด
ประชาสัมพันธ์ เป็นต้น ข้อ i12 หน่วยงานควรจัดการประชุมเพ่ือ เปิดโอกาสให้บุคลากรจากทุกส่วนงานได้มีส่วนร่วม
ในการจัดทำงบประมาณ การแสดงความคิดเห็นและทักท้วงในเรื่องการใช้จ่ายงบประมาณของหน่วยงาน รวมถึง
พัฒนาและประชาสัมพันธ์ขั้นตอนและช่องทางการร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบ เพื่อให้บุคลากรสามารถ
ร้องเรียนในกรณีที่มีการใช้จ่ายงบประมาณ ไม่ถูกต้อง (อ้างอิงจาก o29, o30) ข้อ i11 หน่วยงานควรจัดทำแผนการ
จัดซื้อจัดจ้างฯ (อ้างอิงจาก o21)  พร้อมทั้งเผยแพร่กระบวนการจัดซื้อจัดจ้างฯ ให้ครบตามองค์ประกอบ (อ้างอิงจาก 
o22) โดยเปิดเผยข้อมูลการจัดซื้อจัดจ้าง/จัดหาพัสดุรายเดือนหรือรายปี เพ่ือแสดงถึงความโปร่งใสและประชาสัมพันธ์
สร้างความเข้าใจให้แก่บุคลากรภายในและบุคคลภายนอก (อ้างอิงจาก o23, o24) ข้อเสนอแนะสำหรับการประเมิน
ตามแบบวัด การรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT) องค์การบริหารส่วนตำบลช่องไม้แก้ว ได้มีการดำเนินการ
ตามตัวชี้วัดที่ 6 คุณภาพการดำเนินงานที่ดีควรรักษามาตรฐานไว้ ทั้งนี้ ควรพัฒนาและปรับปรุงการดำเนินการตาม
ตัวชี้วัดที่ 7 ประสิทธิภาพการสื่อสารดังนี้ ข้อ e10 หน่วยงานควรเผยแพร่ช่องทางการร้องเรียนเจ้าหน้าที ่ของ
หน่วยงานผ่านช่องทางออนไลน์ (อ้างอิงจาก o30) โดยจัดให้มีมาตรการคุ้มครองและปกปิดข้อมูล ผู้แจ้งเบาะแส 
นอกจากนี้ ควรเผยแพร่ช่องทางดังกล่าวในจุดที่บุคคลภายนอก สามารถสังเกตเห็นได้ง่าย  เช่น บริเวณจุดให้บริการ
หรือจุดประชาสัมพันธ์ของหน่วยงาน เป็นต้น ข้อ e6 และ e7 หน่วยงานจะต้องมีการเผยแพร่และประชาสัมพันธ์
ข้อมูลข่าวสาร ผ่านช่องทางที่หลากหลายและอำนวยความสะดวกในการเข้าใช้งาน ข้อเสนอแนะสำหรับการประเมิน           
ตามแบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) องค์การบริหารส่วนตำบลช่องไม้แก้ว ควรพัฒนาและปรับปรุง        
การดำเนินการตามแบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) ในตัวชี้วัดที่ 9 การเปิดเผยข้อมูล และตัวชี้วัดที่ 10 การ
ป้องกันการทุจริต  ดังนี ้ ตัวชี ้ว ัดย่อยที ่ 9.1 ข้อมูลพื ้นฐาน ข้อ o5 และ o9 หน่วยงานต้องเผยแพร่ข ้อมูล                      
และแสดงคำตอบแต่ละหัวข้อการประเมินให้ถูกต้องและครบตามองค์ประกอบและแสดงคำตอบที่สามารถเชื่อมโยง
จากหน้าเวปไซต์หลักของหน่วยงานได้ ตัวชี้วัดย่อยที่ 9.3 การบริหารเงินงบประมาณ ข้อ o20 , o23 และตัวชี้วัด
ย่อยท่ี 10.1 การดำเนินการเพ่ือป้องกันการทุจริต ข้อ o36, o37, o40 และ o41 หน่วยงานต้องเผยแพร่ข้อมูลและ
แสดงคำตอบแต่ละหัวข้อการประเมิน ให้ถูกต้องและครบตามองค์ประกอบ อีกทั้ง ต้องแสดงคำตอบให้สอดคล้องกับ
ระยะเวลาในแต่ละหัวข้อการประเมิน ทั้งนี้ ข้อ o20 และ o41 หากหน่วยงานไม่มีปัญหา อุปสรรคและข้อเสนอแนะ 
หน่วยงานต้องระบุว่า “ไม่มี” โดยห้ามตัดหัวข้อ “ปัญหา อุปสรรค และข้อเสนอแนะ” ออกตัวชี้วัดย่อยที่ 9.5 การ
ส่งเสริมความโปร่งใส ข้อ o30 และ o33 หน่วยงานต้องเผยแพร่ข้อมูลและแสดงคำตอบแต่ละหัวข้อการประเมิน         
ให้ถูกต้องและครบตามองค์ประกอบ อีกท้ัง ต้องแสดงคำตอบให้สอดคล้องกับระยะเวลาในแต่ละหัวข้อการประเมิน 
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ตัวชี้วัดที่ 10 
การป้องกันการ
ทุจริต 
 

การประเมินความเสี ่ยงเพื ่อการ
ป ้องก ันการท ุจร ิต  เน ื ่องจากมี
คะแนนต่ำสุดในภาพรวมของ อบต.
ช่องไม้แก้ว 

อบต.ช่องไม้แก้ว ต้องเผยแพร่ข้อมูลและแสดงคำตอบแต่
ละห ัวข ้อการประเม ิน ให ้ถ ูกต ้องและครบตาม
องค์ประกอบ อีกทั้ง ต้องแสดงคำตอบให้สอดคล้องกับ
ระยะเวลาในแต่ละหัวข้อการประเมินหากหน่วยงานไม่มี
ปัญหา อุปสรรคและข้อเสนอแนะ หน่วยงานต้องระบุว่า 
“ไม่ม ี” โดยห้ามตัดหัวข้อ “ปัญหา อุปสรรค และ
ข้อเสนอแนะ 

 3        ็  ี ่       ฒ      ีขึ้  ี่ ี               ผ           ฯ 

    ้ี         ็  ี่        ฒ      ีขึ้       ฒ  /ข          
ตัวชี้วัดที่ 2 การ
ใช้งบประมาณ 
 

การใช ้งบประมาณ เน ื ่องจากมี
คะแนนต่ำสุดใน IIT 

อบต.ช่องไม้แก้ว ควรมีการพัฒนาวิธีการเผยแพร่และ
ประชาสัมพันธ์แผนการใช้จ่ายงบประมาณประจำปีโดย
อาจพ ิจารณาจ ัดประช ุมช ี ้ แจงแผนการใช ้ จ ่ าย
งบประมาณประจำปีให้แก่บุคลากรภายในหน่วยงาน 
หรืออาจจัดทำในสื่อประชาสัมพันธ์ในรูปแบบการสรุป
ข้อมูลหรือข่าวประชาสัมพันธ์ภายใน และเผยแพร่ให้
บุคลากรภายในหน่วยงานได้รับทราบอย่างทั่วถึงผ่าน
ช่องทางการสื่อสารต่าง ๆ เช่น ช่องทางออนไลน์หรือ
บอร์ดประชาสัมพันธ์ 

ตัวชี้วัดที่ 7 
ประส ิทธ ิ ภ าพ
การสื่อสาร 

ช่องทางให้ผู้มาติดต่อร้องเรียนการ
ทุจริตของเจ้าหน้าที ่ เนื ่องจากมี
คะแนนต่ำสุดใน EIT 

อบต.ช่องไม้แก้วควรเผยแพร่ช่องทางการร้องเร ียน
เจ้าหน้าที่ของหน่วยงานผ่านช่องทางออนไลน์โดยจัดให้
มีมาตรการคุ ้มครองและปกปิดข้อมูล ผู ้แจ้งเบาะแส 
นอกจากนี ้  ควรเผยแพร่ช ่องทางดังกล ่าวในจ ุดที่
บุคคลภายนอก สามารถสังเกตเห็นได้ง่าย เช่น บริเวณ
จุดให้บริการหรือจุดประชาสัมพันธ์ของหน่วยงาน 
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1. การป้องกันการ
ทุจริต 
 

 ผ  ฏ         ้               
1. จัดทำแผนป้องกันการทุจริต 
2. รายงานการกำกับติดตามการ
ดำเน ินการป ้องก ันการท ุจริต
ประจำปีในรอบ ๖ เดือน 
3. รายงานผลการดำเน ินการ
ป้องกันการทุจริตประจำปี 
 

ตลอดปีงบประมาณ ติดตามการดำเนินงานและ
ตรวจสอบความถ ูกต ้อง
ของแผนป้องกันการทุจริต
ประจำปีและรายงานผล
เมื่อสิ้นปีงบประมาณ 

สำนักปลัด 
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2.การให้ความรู้
เกี่ยวกับแผนการใช้
งบประมาณรายจ่าย
ประจำปี 

1. จัดประชุมชี้แจงแผนการใช้จ่าย
งบประมาณประจ ำป ี ใ ห ้ แก่
บุคลากรภายในหน่วยงาน 
2. จัดทำส ื ่อประชาส ัมพันธ ์ใน
รูปแบบการสรุปข้อมูลหรือข่าว
ประชาส ั มพ ันธ ์ ภ าย ใน  และ
เผยแพร ่ ให ้ บ ุ คล ากรภาย ใน
หน่วยงานได้รับทราบอย่างทั่วถึง
ผ ่านช่องทางการสื ่อสารต่าง ๆ 
เช่น ช่องทางออนไลน์หรือบอร์ด
ประชาสัมพันธ์ 

1 ครั้ง/ป ี ตรวจสอบการเผยแพร่
ประชาส ั มพ ันธ ์ ข ้ อมู ล
ข่าวสารในช่องทางต่างๆ 

สำนักปลัด 

3. การเพิ่มช่อง
ทางการสื่อสาร 

1. เพ ิ ่มช ่องทางการร ้องเร ียน
เจ้าหน้าที่หน่วยงานผ่านช่องทาง
ออนไลน์ 
2. มีการคุ้มครองและปกปิดข้อมูล
ผู้แจ้งเบาะแส 

ตลอดปีงบประมาณ ตรวจสอบช ่องทางการ
ร ้องเร ียนอยู ่ เสมอ และ
ดำเน ินการแก้ไขป ัญหา
แ ล ะ ร า ย ง า น ผ ล ใ ห้
ผู้เกี่ยวข้องทราบ 

ทุกกอง 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


